
Faith in Action

Senior & Disabled Transportation Summit II October 30, 2009 
• Transportation Operators Panel Presentation:  

The Road Ahead - Solutions and a Proposal for Change



Mission Statement

Faith in Action’s mission is to promote the independence, 
end the isolation, and sustain the dignity of homebound 

frail elders, persons with cancer and other chronic 
illnesses, persons with disabilities, the medically 
vulnerable, and their family caregivers throughout 
Solano County, by developing and maintaining a 

network of trained volunteers who will provide non‐
medical, non‐acute in‐home support services.



Volunteer Pool

• Presently, Faith in Action has a pool of 125 volunteers who 
serve approximately 360 seniors a month in 4 programs:

− Caregiver Respite Program
− Ride with Pride Program
− Cancer Support Services
− Senior Peer Counseling Program

• Of the various services provided by FIA volunteers, the number 
one request is transportation, primarily to medical and/social 
service appointments.  Each year, Faith in Action serves a total 
of 550‐700 seniors, providing more than 6500 one‐way trips a 
year.



Volunteers in Action



Volunteer Activities



Goal Statement

• Our goal is to develop a network of 
community‐based services that will assist 
seniors by trained volunteers who provide non‐
medical, non‐acute support services to the 
homebound.
− This assistance helps to improve the quality of 
life of the homebound and their caregivers.  

− We also hope to restore some sense of 
independence for the care receiver, as well as 
reestablish ties within the community.



Populations served

• Since 1998, Faith in Action has served:

• Frail seniors
• Persons with cancer and other chronic illnesses
• Persons with physical disabilities
• Family caregivers
• Seniors with mental illnesses

• Although these remain the primary areas of focus, Faith in
Action does consider services for children impacted by illness.



How to contact us
Administrative Office

The Rev. Robert T. Fuentes, Executive Director
3303 Whitemarsh Lane, Fairfield, CA  94534
Phone:  (707) 425‐6164
email: executivedirector@faithinactionsolano.org
website:  www.faithinactionsolano.org

Vacaville Office
Louis Souza‐Fuentes, MSW, Projects Manager/Volunteer Recruiter   

91 Town Square Pl., Vacaville, CA  95688
(707) 469‐6668
email:  projectsmanager@faithinactionsolano.org

Merrie Eklund, Volunteer Recruiter
(707) 469‐6675
email:  volunteerrecruiter@faithinactionsolano.org
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